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EDITORIAL

Maria José Lourenco
Enfermeira Diretora

Uma parceria efetiva

Quando uma pessoa se depara com uma
doenca que conduz ao internamento hospitalar,
para além do doente, toda a familia é afetada
pelas mudangas que este acontecimento
origina. O dia da alta afigura-se frequentemente
como um momento de ansiedade, impoténcia
e insegurancga para o doente e familia, quando
deveria ser um momento de satisfagdo para as
partes envolvidas.

Para que tal aconteca, é necessdrio planed-la
atempadamente, numa perspetiva de cuidados
centrados na pessoa. Este processo implica
conhecer a forma como o doente e os
familiares experienciam o internamento, assim
como as dificuldades, preocupacdes e
necessidades identificadas no regresso a casa.
Assim, a preparagdo do regresso a casa deve
ser ajustada a cada contexto e iniciar-se no
primeiro dia do internamento. Promover o auto
-cuidado, identificar e capacitar o membro
familiar prestador de cuidados ¢
necessidade e um desafio assumido pelo
Hospital, em articulagdo com os cuidados de
saude primdrios e doente, familiar/cuidador.
Com o foco na “Transi¢do Segura Hospital-
Comunidade“, ao longo do ciclo vital, o
Hospital Vila Franca de Xira, o ACES Estudrio
do Tejo e a Escola Superior de Enfermagem de
Lisboa (ESEL) assinaram um protocolo de
articulagdo, que pretende identificar as dreas
prioritdrias, implementar e consolidar praticas
que garantam a individualidade de cada pessoa
e familia, promovendo a continuidade dos
cuidados no domicilio, indispensaveis a uma
transi¢do segura. Simultaneamente, o Hospital

uma

desenvolveu meios de comunicagdio com o
Utente e cuidador,
enfermeiro de referéncia, que privilegia a
comunicagdo com a familia e garante os
ensinos ao cuidador, bem como um suporte de
informacdo relevante sobre a alta, o “Bl do
internamento”.

criando a figura de

4+
4+
+4+
+++
+44+
4+
4+
4+
+4+
+++
+++
4+
++
4+
44
+ 4+
+4+
4+
44+
4+
+4+
+ 4+
4+
4+
4+
+4+

+++

+44+

b o o o o e

o e b b e o kb e o o e

e b T e o o o o A R S

i o e ol ok o o o i o i o o o e o o T e o ok o o e e o e o o S S S e o 3

T VID?

N.16

junho
2015

Hospital
Vila Franca de Xira

Mais e Melhor

Desenvolvimento
Humano: Aposta na Formacgao

A José de Mello Saide (JMS) acredita que os colaboradores sio um elemento
determinante na concretizagdo da sua visdo e que o alinhamento da politica de Recursos
Humanos com a estratégia do Grupo faz das sua pessoas a grande vantagem
competitiva, contribuindo para o seu futuro sustentavel.

Assim, assegurar o desenvolvimento e aperfeicoamento das competéncias dos seus
profissionais, através de programas de formagdo sustentados nas suas melhores
préticas e nos seus valores, tornou-se uma das prioridades da JMS. Neste sentido, a
AcademiaCuf, continua o seu trabalho na identificagdo de 4reas a desenvolver e
posterior organizagdo de sessdes formativas.

No nosso Hospital, no primeiro semestre do presente ano, foram ja realizadas cerca de
10.000 horas de formagdo, divididas entre formagdo comportamental, técnica e de
gestdo, dirigidas s diferentes categorias profissionais.

Além da formacdo organizada no nosso Hospital, desenvolvemos com as principais
instituicdes universitdrias e cientificas, através de diversos Protocolos de Cooperagdo,
programas de ensino, formagdo e investigagdo, com o objetivo da permanente
atualizagdo e inovagdo dos nossos profissionais. Temos vindo a aumentar
significativamente a atividade formativa e cientifica em todos os Servicos,
implementamos a atribuicdo de Bolsas de Doutoramento e continuamos a apostar na
formac3o pds-graduada.

E este investimento nos profissionais que marca a diferenca, pelo que continuaremos a
potencializar a formagdo em todas as suas vertentes.
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E noticia

2° Congresso do Internato Médico
José de Mello Saiide

Nos dias 8 e 9 de maio, o Hospital Vila Franca de Xira acolheu o segundo Congresso do
Internato Médico da José de Mello Satde (JMS), evento organizado por e para médicos
internos das Unidades JMS.

Numa iniciativa Academia CUF, este segundo congresso, que contou com mais de 130
participantes, foi dedicado ao tema da diabetes e contou com a participa¢do, entres
outros ponentes, de Lord Nigel Crisp, um dos maiores especialistas internacionais de
Saude. Lord Nigel Crisp dirige o grupo parlamentar multipartidario de Satide Global na
britanica Camara dos Lordes, preside a plataforma
da Fundacdo Calouste Gulbenkian “Saude em
Portugal, um desafio para o futuro” e neste evento
foi o orador da conferéncia “Futuro dos Sistemas
de Saude na Prevengdo”.

A JMS tem desenvolvido um esforco significativo
na formagio dos seus colaboradores e esta
iniciativa demonstra a importancia atribuida aos
internos, nomeadamente o desenvolvimento de
competéncias, quer clinicas quer pedagdgicas.
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j° Encontro
e enfermagem

No Dia Mundial do Enfermeiro, assinalado a 12
de maio, o HVFX e o ACES Estudrio do Tejo
promoveram o 4° Encontro de Enfermagem,
com o tema central “Gestdo da Transi¢do Segu-
ra entre Hospital/Comunidade”. Para além dos
trabalhos apresentados pelos enfermeiros das
Institui¢des promotoras, o evento contou a par-
ticipagao do professor Jodo Santos, da ESEL, e
da enfermeira Graca Farelo, que partilhou uma
experiéncia de sucesso, nesse dmbito, da Unida-
de Local de Saude de Matosinhos.

Servicos Farmacéuticos
recebem Prémio Exce-
Iéncia na Saude

O Kaizen Institute e a Sociedade Portuguesa
para a Qualidade na Saude atribuiram o Prémio
Exceléncia na Sadde ao projeto Circuito Logistico
do Medicamento, dos Servicos Farmacéuticos
do HVFX e de outras Unidades do Grupo José de
Mello Saude! Este projeto teve como objetivo
reorganizar o circuito logistico do medicamento
das farmdcias e envolveu mais de 50 colaborado-
res.

Aconteceu no HVFX...

e No Dia Nacional do Acidente Vascular Cerebral
(AVCQ), assinalado a 31 de margo, o HVFX realizou
uma sessdo de sensibilizaco dirigida a popula-
¢3o e instituiu um Percurso Clinico para o Doente
com AVC, que consiste numa abordagem multi-
disciplinar, realizada por equipas especializadas e
diferenciadas, com base em rigorosos protocolos,
que permite uma adequada monitorizagdo especi-
fica dos doentes com AVC, otimizagdo do trata-
mento e preven¢do de complicagdes;

® No dia 17 de maio a Liga dos Amigos do HVFX
promoveu a 9? edigdo da Caminhada “Amor do
Peito”, destinada a obter fundos para ajudar
mulheres com cancro da mama, em situagdo de
caréncia econémica, tendo conseguido angariar
cerca de € 2.100, através da venda de t-shirts;

® No ambito do Dia do Euromelanoma, assinala-
do a 20 de maio, o HVFX promoveu uma iniciati-
va de rastreio de despiste de cancro da pele e
sensibilizag3o, dirigida a populagdo.

® No dia 3 de junho, realizou-se um evento clinico
sobre Perturba¢io de Hiperatividade e Défice de
Atengdo (PHDA) ao Longo da Vida. Uma em cada
20 criangas, em idade escolar, apresenta PHDA,
pelo que foram convidados professores, educado-
res e psicélogos das Escolas, Municipios e cen-
tros de saude da drea de influéncia do HVFX

Puzzle comemorativo do 2° aniversério do Hospital,
elaborado por todos os colaboradores.
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® No dmbito da semana das comemorag¢des do
2° aniversario do HVFX, os colaboradores foram
convidados a participar em vdrias iniciativas, das quais
se destacam a aula de Yoga, a plantagdo das Arvores das Equipas e a construcdo do
Puzzle do 2° aniversério, no qual cada colaborador colocou uma pega com o seu nome;

® No dia 22 de abril as colaboradoras Ana Pidal e Laura Martinez recomendaram um
Menu Espanhol, que foi servido no refeitério do Hospital;

® No dia 30 de maio, realizou-se o Torneio de Futebol da José de Mello Saude, que con-
tou com a participa¢do da equipa do Hospital vila Franca de Xira.

Mais e Melhor

Dois anos a fazer Mais e Melhor por si!

No dia 2 de abril, o Hospital Vila Franca de Xira completou dois anos de atividade no
novo edificio. Dois anos de uma evolu¢3o notdvel, marcados pela melhoria do servico ao
Utente, forte crescimento da atividade assistencial e melhoria da qualidade e complexida-
de dos cuidados prestados.

O Hospital melhorou o acesso aos cuidados de satde da populagdo da sua drea de
influéncia, nomeadamente através da diminui¢do dos tempos de espera, do aumento da
oferta com novas especialidades e da disponibilizagdo de novas técnicas cirurgicas e de
diagnéstico.

Hoje, o HVFX garante padrdes de acessibilidade que lhe permitem ser uma das melhores
unidades do Servico Nacional de Sauide, registando, em 2014, Tempo Médio de Espera
para cirurgia de 75 dias e Tempo Médio de Espera para Primeira Consulta de g7 dias.

O Hospital aumentou a sua complexidade clinica. A nova Unidade de Cuidados Intermé-
dios e Intensivos possibilita o tratamento de casos mais complexos, evitando transferén-
cias, o que se traduz numa mais valia para o Utente, ao evitar desloca¢des.

Em 2014, o Hospital conseguiu a Acreditagao Joint Commission International, a mais
prestigiada organizagdo acreditadora na drea da saude, a nivel mundial, o que consiste
num selo de reconhecimento de qualidade e seguranca clinica. Sem duvida, um passo
critico no caminho que tragdmos para sermos reconhecidos como um dos hospitais mais
seguros do pais.

Estamos orgulhosos pelo caminho percorrido e consolidamos o nosso compromisso de
melhoria continua da qualidade e seguranca do doente, através da prestagio de cuidados
de satide de exceléncia.

70 anos de saiide CUF!

A José de Mello Saude estd de parabéns! S3o 70 anos de experiéncia e inovagdo,
num modelo de cuidados de saude que tem por base a qualidade do corpo clinico, o

acesso a mais moderna tecnologia médica e a humanizagao dos cuidados prestados.

Convidamos todos os colaboradores a comemorar a efeméride no dia 20 de junho,
no MEO Arena. A Catarina Furtado, a Cuca Roseta e o Pedro Abrunhosa vdo estar 4.
E vocé, ja se inscreveu?
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Quem é quem

Poesia ao microscopio

Sofia Loureiro dos Santos, médica responsével pela Anatomia Pato-
l6gica, escreve poesia, tendo ja publicado quatro obras, que assina
como Maria Sofia Magalh3es. Distingue o nome clinico do nome
associado 2 escrita, por serem atividades que contactam com face-
tas distintas do seu eu. Foi ao ler Sophia de Mello Breyner, no 2°
ciclo, que despertou o interesse pela escrita, que desenvolve como
terapia, uma forma de catarse. Durante muitos anos escreveu ape-
nas para si e ndo considerava publicar.

Por sentir uma identificagdo forte com alguns poemas que &, pon-
derou se terceiros se identificariam com o que escreve e, assim,
cresceu a necessidade de partilhar. Foi dificil dar o passo da publi-
cagdo, pois considera complexo controlar a qualidade deste tipo de escrita. Contudo, em
2000, publicou a sua primeira obra, “A luz que se esconde”, seguida de “A sombra que
somos”, em 2007, e “O ciclo da pedra”, em 2010. “O caminho dos ossos” é a sua mais
recente obra, publicada em 2013. Os titulos que atribui sdo geralmente versos de poemas
e est3o relacionados com a fase que estd a viver.
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