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Todos somos lideranca!

Esta é a primeira newletter de 2015 e, embora
0 ano ja esteja a decorrer a bom ritmo, ¢
sempre oportuno relembrar e reforcar as
prioridades
implicam o empenho e o envolvimento de
todos.

nossas que, mais uma vez,

Depois de trés anos intensos em processos de
mudangas, crescimento e acreditagdo, ¢é
tempo de consolidar o nosso funcionamento e
ganhar mais consisténcia enquanto equipa. A
consisténcia ganha-se quando todos falamos a
mesma quando
verdadeiramente articulados e quando, de
forma multidisciplinar, convergimos para o
mesmo objetivo que é tratar a pessoa doente.

Cuidar da pessoa doente, nio é tratar apenas
a doenca, é também conhecer a pessoa, os

linguagem, estamos

seus cuidadores e as suas fragilidades, ¢
garantir que existe uma continuidade de
cuidados no pés alta hospitalar. Para que isto
aconteca, temos que investir mais tempo na
comunicagdo com os doentes,
familias, com os colegas do hospital e dos
cuidados primarios e, esse tempo, temos que
de

organizagdo e uma maior articulagdo dos

com  as

o conquistar através uma melhor
servicos, clinicos e ndo clinicos.

Para falarmos a mesma linguagem, é também
critico alinhar todos os profissionais em torno
dos mesmos objetivos e envolve-los de forma

continua. Esse é o trabalho das chefias.
Informar, envolver, dar feedback e incentivar a
sua equipa a melhorar, sdo tarefas didrias de
uma boa lideranga.

Contudo, a responsabilidade de promover e
liderar processos de mudanga estd em cada
um de nds. Assim, incentivamos fortemente
todos os colaboradores, seja qual for a sua
fungdo ou responsabilidade, a serem curiosos
e participativos, contribuindo para esta nova

fase de construgdo do Hospital.
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Hospital
Vila Franca de Xira

de fevereiro de 2015

Patologias de comportamento:
porqué mudar as vontades?

No seguimento do sucesso das primeiras Jornadas de Saude, decorreu no dia 20 de
fevereiro, as Il Jornadas de Saude do Hospital Vila Franca de Xira (HVFX) e do
Agrupamento de Centros de Satide (ACES) Estudrio do Tejo.
Ao contrério do ano passado, em que a auséncia de tema central tinha como propésito
a apresentacdo das variadas iniciativas de ambas as entidades, para maior
conhecimento e articulagdo, este ano foi proposto o tema central “Patologias de

Comportamento: porqué mudar as vontades?”.

Passado um ano das primeiras Jornadas, no qual a troca de informac¢do entre
profissionais dos cuidados de saude primérios e dos cuidados de salide hospitalares
tem sido cada vez maior, foi com agrado que assistimos nesta edi¢do a trabalhos
conjuntos e multidisciplinares, que transparecem o fortalecimento da relagdo entre o
Hospital e o ACES Estudrio do Tejo que, por sua vez, se traduz numa melhor prestagio

de cuidados de satide aos nossos utentes.
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E noticia

2014, um ano com Histdria

O ano 2014 do HVFX foi marcado pelo reconhecimento da Qualidade, do crescimento da

atividade e do envolvimento com a comunidade.

O Hospital encontra-se acreditado, desde outubro de 2014, segundo a 5* Edicio da
Joint Commission International, considerada o selo de reconhecimento de qualidade
clinica mais prestigiado. Também o ano passado, o HVFX obteve a Certificacio
Ambiental, pela SGS Portugal, segundo a norma “EN 1SO 14001:2012".
O HVFX consagrou-se o melhor Hospital a nivel de acessibildiade de Lisboa e Vale do
Tejo, com Tempos Médios de Espera para cirurgia de 75 dias e de 97 dias para

consulta. No que toca

a atividade, em 2014 a média mensal de consultas realizadas

aumentou 89,7% face a 2011 (antigo hospital) e a média mensal da atividade
cirurgica programada cresceu 176% em relagdo a 2011.

Em 2014 nasceram 1.463 bebés no HVFXI!

Hoje temos cerca de 1.150 colaboradores e continuamos a reforcar a equipal!
O Hospital criou o Conselho para o Desenvolvimento Sustentado, que gere um Fundo de
Responsabilidade Social e lancou o Concurso Bolsas de Solidariedade que, em 2014,
atribuiu bolsas a projetos no d4mbito da deficiéncia, de seis Instituicdes Particulares de
Solidariedade Social com atuacdo na 4rea de influéncia do HVFX. No final do ano, o
referido Conselho langou também o Banco de Ajudas Técnicas comum aos cinco
municipios da drea de influéncia do Hospital, com o mote “Juntos Valemos Mais!”.

2014 foi um ano com marcos que perdurardo na Histéria do Hospital, da qual todos
fazemos parte. Convidamo-lo a conhecer o resto da Histéria do nosso Hospital, visitando

o Espaco Museu, situado no Piso o.

No dia 28 de marco o Hospital celebra o 2° aniversério no atual edificio e pretende
continuar o seu percurso de melhoria continua e aposta na qualdiade e seguranca clinica.
O Hospital ¢é a sua Equipa e a Comunidade. O Hospital somos todos nés!
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E noticia

Parceria com Farmacia

A pensar nos seus colaboradores, o Hospital
Vila Franca de Xira assinou um protocolo com a
Farmécia Eduardo A. César, que permite a todos
os seus colaboradores adquirir produtos com
desconto. A farmdcia fica situada junto a
rotunda que antecede o Hospital.

Mais informacdo sobre este e outros beneficios
dos colaboradores do HVFX disponivel na
intranet.

Save the date

A Gestdo da Transi¢do Segura: Hospital/
Comunidade serd o tema central do 4°
Encontro de Enfermagem HVFX e ACES
Estudrio do Tejo, que decorrera no dia 12
de maio de 2015, no auditério do HVFX.

O Congresso do Internato Médico da José
de Mello Saude ird realizar-se nos dias 8 e
9 de maio, no Hospital Vila Franca de Xira.
Este evento contard com a especial
participacdo de Lord Nigel Crisp, que ird
abordar a Sustentabilidade da Saude em
Portugal.

Aconteceu...

e No dia 6 de janeiro, a Anatomia Patoldgica
dinamizou uma degustacao de bolo rei;

e Nos dias 9 e 23 de janeiro, a Unidade de
Cuidados Intensivos e Intermédios promoveu o
Curso Antibioterapia, médulos | e II, na
Biblioteca do Centro Reynaldo dos Santos.

®No dia 25 de fevereiro, o Servico de
Pneumologia promoveu a 3° Reunido Cinica
Hospitalar, que se debrugou sobre o 2°
maior surto de Legionella a nivel mundial -
perspetiva clinica e resposta do HVFX.

Inquéritos de satisfacao

O HVFX realiza anualmente inquéritos de
satisfagdo aos seus profissionais e utentes.

De 27 de fevereiro a 27 de margo decorrem os
Inquéritos  de  satisfacdo  dirigidos a
colaboradores, que tém como objetivo
conhecer o grau de satisfacdo em temas que
consideramos importantes, como condi¢des de
trabalho, politicas de recursos humanos,
comunicagdo, lideranga, valores e cultura, entre
outros.

Participe. Queremos ouvir a sua opinido!

Ceriménia Personalidade do Ano
jornal O Mirante
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Personalidade do Ano jornal O Mirante

O jornal O Mirante elegeu o Presidente do Conselho de Administracdo do Hospital
Vila Franca de Xira, Vasco Luis de Mello, como personalidade do Ano. Segundo O
Mirante, a escolha teve em conta a qualidade, eficiéncia e organizacdo demonstrados
pelo Hospital ao longo do ano, com particular incidéncia durante o suro de legionella.
Vasco Luis de Mello evidenciou que este ndo é mais que o reconhecimento do bom
desempenho de toda a equipa do Hospital, que diariamente dd o seu melhor no
sentido de prestar os melhores cuidados de satide ao utente.
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Bolsas de Solidariedade

FUNDO DE
RESPONSABILIDADE
50c|AL Hospital Vila Franca de Xira
Em 2015, o Conselho para o Desenvolvimento Sustentado do Hospital Vila Franca de
Xira langa a segunda edigdo do Concurso de Bolsas de Solidariedade, iniciativa
desenvolvida com o apoio da Fundagdo Amélia de Mello.
Este ano as Bolsas de Solidariedade terdo um valor total de € 45.000 e destinam-se a
apoiar projetos de Institui¢des Particulares de Solidariedade Social ou equiparadas, dos
concelhos de Alenquer, Arruda dos Vinhos, Azambuja, Benavente e Vila Franca de Xira.
A segunda edi¢do das Bolsas de Solidariedade atribuird prioridade a projetos com
intervengdo direta em duas dreas: toxicodependéncia e deficiéncia/incapacidade.
O Concurso de Bolsas de Solidariedade 2015 serd lancado no més de margo e as
candidaturas devem ser apresentadas até ao dia 31 de maio, sendo a deliberac¢do final do
juri divulgada em junho de 2015.

PREMIO
Com o valor de 12.500¢€, este Prémio destina-se a

n
AAIS VA et reconhecer o trabalho de todos os colaboradores que,

no ano transato, tenham concretizado projectos relacionados com as dreas da
Seguranga, Qualidade, Eficiéncia ou Sustentabilidade nas unidades da José de Mello
Saude. Focado na Inovagdo, o objectvo do Prémio Mais Valor é identificar e galardoar
projetos que tenham contribuido de forma significativa para a criagdo de valor nas
unidades onde se inserem.

As candidaturas apresentadas devem demonstrar a evidéncia dos resultados e do valor
criado (quantificavel) para a organizagdo. N3o s3o consideradas candidaturas em nome
individual, sendo o envolvimento multidisciplinar (colaboradores de diferentes funcdes
profissionais ou dreas de intervengdo) outro dos critérios de selecdo.

Os originais dos trabalhos devem ser enviados, até 30 de abril de 2015, para o
Secretariado de Administracio da José de Mello Saude, sendo a decisio do Juri
anunciada durante o més de junho. Para mais informagdo consulte a intranet.

(XXX XXX ]
Quem é quem

A cuidar da Selecao!

Ana Filipa Guerra, enfermeira do Servico de Psiquiatria, concilia o gosto de cuidar com a
paixdo pelo desporto.

Jogou basquetebol durante 12 anos, tendo optado por cessar a
pratica e dedicar-se 3 prestacdo de cuidados de saude em
diversos clubes desportivos, no ambito da prevencio e
reabilitagdo. H& trés anos foi convidada para integrar as
equipas médicas da Federagdo Portuguesa de Futebol, sendo
que atualmente integra a comitiva da Sele¢do Nacional A
Feminina de Futebol e Sele¢do Nacional A Feminina de
Futsal.

E com grande orgulho que acompanha a comitiva que
representa Portugal nesta modalidade.

Destaca a unido que se sente em toda a equipa, empenhada
com o objetivo de contribuir para que as nossas Selecdes
possam representar o pafs da melhor forma possivel.




