Vasco Luis de Mello
Presidente do Conselho de Administragdo

Desafiados

Terminamos o ano com mais uma etapa
ultrapassada com sucesso. A Acreditacio é
claramente um elemento essencial para a
afirmacdo da  nossa  estratégia:  ser
reconhecido como o hospital mais seguro do
pais. Fomos capazes de obté-la num prazo
recorde de 18 meses e com resultados finais
muito positivos. Renovo a todos os meus
parabéns!

Infelizmente e de forma inesperada, fomos
confrontados com outro desafio. O recente
surto de Legionella, cujo epicentro a nivel dos
cuidados se centrou na nossa unidade e pos a
prova, mais uma vez, toda a nossa
organizagdo. Registe-se o ambiente de forte
press3o medidtica que se viveu, onde a critica
se pode propagar muito rapidamente. No
final, a nossa resposta assistencial foi elogiada
e reconhecida pelas diferentes autoridades de
saude e, em particular, pelo Ministro da
Saude.

N3o tenho duvida que o nosso trajeto nos
ultimos trés anos, pautado por uma elevada
mudanga organizacional e pela permanente
vontade de melhoria, foi critico. Mais uma vez,
o hospital foi capaz de se mobilizar e unir e
de, como uma sé “equipa”, responder de
forma coordenada e eficaz. Temos razdes para
estar orgulhosos do caminho percorrido.

Em 2015, queremos consolidar o nosso
funcionamento, a nossa articulacdo, bem
como a comunicagdo e gestdo desta grande
equipa. Queremos essa consolidagdo para
poder centrar toda a nossa aten¢io nas
pessoas, nos doentes que nos procuram. Este
é 0 nosso préximo desafio.

Relembrando uma maxima da Filosofia Grega
“Uma vida sem desafios n3o vale a pena ser
vivida”.

Desejo a todos umas festas felizes, na
companhia daqueles que vos s3o mais
préximos.
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Acreditacao pela Joint
Commission International

O Hospital Vila Franca de Xira obteve a Acreditagao pela Joint Commission International
(JC1), a mais prestigiada organizagdo acreditadora na drea da sautde, a nivel mundial.

O processo de Acreditagdo envolveu a realizagdo de auditorias rigorosas, a toda a
atividade e procedimentos do Hospital, ao longo de 18 meses.

Nesta avaliag3o, orientada pela quinta edi¢do do Manual de Acreditagao da JCl, em vigor
desde abril de 2014, que comporta um grau de exigéncia superior as anteriores versdes,
foram avaliados mais de mil pardmetros e cerca de 300 padrdes de exceléncia, focados
na qualidade da prestagdo de cuidados e seguranca do doente. As auditorias incidiram
em aspetos relacionados com a seguranga clinica do doente, como a redugio do risco
de infecdo, a prevencdo de quedas, a cirurgia segura, a gestdo e seguranca dos
medicamentos e a comunicagio eficaz.

Isto significa que o Hospital Vila Franca de Xira obedece aos mais elevados padrdes de
qualidade e seguranca do doente, em todas as dreas de prestacdo de cuidados clinicos e
desenvolve, ainda, as melhores priticas de gest3o da instituicdo.

Com a obtencdo da Acreditagdo, o Hospital consolida o seu compromisso de melhoria
continua da qualidade e seguranga do doente, que muito o honra e responsabiliza.

Toda a equipa do HVFX estd de parabéns pelo sucesso alcancado neste exigente
desafio, que é um marco na vida do Hospital.

N6s Acreditdmos e Conseguimos!
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O novo Espaco Museu

No passado dia 18 de novembro, o
Hospital Vila Franca de Xira inaugurou
um Espago Museu (E.M.), criado com
o objetivo de preservar e promover a
histéria desta Instituig3o.

No E.M. vai encontrar uma linha do
tempo com a histéria do Hospital,
equipamentos e instrumentos clinicos,
uma sala com simulagio de uma
pequena cirurgia, recriando as décadas
de 50 a 70, e, ainda, uma experiéncia
interatival O espélio inclui a cépia do

mais antigo documento histérico deste Hospital, cedida pelo Arquivo da Torre do
Tombo, o Alvard D’El Rei D. Sebastido, datado de 12 de fevereiro de 1563.

Aberto & comunidade e a todos os colaboradores, este espago situa-se no Piso o do
HVFX. O E.M. assume um papel dinimico na recolha de objetos e outros materiais
ligados a histéria do Hospital e contribui para a sua conservagdo, promogio do
conhecimento e exposi¢do. Neste sentido, serdo bem-vindas todas as doag¢des de objetos
que contribuam para o espélio, devendo, para efeito, contactar a Direc3o de Marketing.

O E.M. abre nos dias uteis das 10h as 18h. Venha visita-lo!
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Surto de Legionella

Com o terceiro maior surto de legionella a nivel
mundial, o HVFX, unidade que esteve na pri-
meira linha do diagnéstico e acompanhamento
de doentes infetados por esta bactéria, foi pos-
to a prova.

O esfor¢o e empenho adicionais dos profissio-
nais, a excelente resposta clinica, a mobilizagao
interna de todas as areas do Hospital, a articu-
lagdo e comunicagdo entre as equipas e com as
entidades externas, assumiram uma grande
relevincia ao longo deste processo.

E nestas ocasides que se revela o espirito de
missdo e de equipa dos profissionais e é com
orgulho que constatamos que fomos capazes
de dar uma répida e eficaz resposta a este sur-
to, resposta essa publicamente reconhecida
por parte das autoridades publicas.

Open Day HVFX
Internos Ano Comum

No passado dia 20 de novembro, o Hospital
Vila Franca de Xira promoveu um Open Day
dedicado aos Internos do Ano Comum. Neste
dia, todos os Internos que iniciardo a especiali-
dade no decorrer do préximo ano foram convi-
dados a conhecer o HVFX, as suas Equipas
Clinicas e os diversos Servicos, nomeadamente
das Especialidades que oferecemos no préximo
ano: Medicina Interna, Cirurgia Geral, Pediatria
e Ortopedia.

Foram também partilhados com os Internos
alguns dados que traduzem o crescimento sus-
tentado em todas as linhas de atividade do
HVFX e a melhoria continua na qualidade da
prestacdo de cuidados.

Marque na Agenda
para 2015...

® || Jornadas de Saude HVFX e ACES Estuario
do Tejo a decorrer no dia 20 de fevereiro, no
auditério do Centro Cultural de Samora Correia.
Estas Jornadas debrucar-se-do sobre Patologias
Comportamentais;

e || Congresso do Internato Médico JMS- O
Hospital Vila Franca de Xira acolherd este even-
to, dirigido exclusivamente aos médicos inter-
nos das Unidades da José de Mello Saude, nos
dias 8 e 9 de maio. Em 2015, o Congresso do
Internato Médico JMS terd o tema central “Um
dia com a Diabetes”.

No dia 18 de
dezembro o
HVFX come-
mora o Natal,

com um
concerto
natalicio, a
celebragdo de
uma Missa e
Jantar de
Natal para
colaboradores
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Em§9[] Ano do Colaborador

74

D MAD@__-' pequena “Feira do Livro”, no Piso 5, com
T sol,ll)A l descontos para colaboradores na aquisi¢do de

- ! livros técnicos, cientificos e generalistas.
~ FELIZ 7 g A
Odvalda Figueiredo propés um Menu

Mocambicano, servido no refeitério do Hospital. O menu foi composto por Sopa de
Mandioca, Frango a Zambeziana e Doce de Mandioca.

sessbes de ensinamentos de ergonomia, nos seus postos de trabalho. As sessdes
consistiram na corre¢do de posturas e sugestdo de melhorias personalizadas a cada
colaborador, no 4mbito da ergonomia.

2014 foi o Ano do Colaborador na José de Mello Satde. Contudo, em 2015 daremos

continuidade as iniciativas dirigidas aos colaboradores do Hospital Vila Franca de
Xira.
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FUNDO DE
RESPONSABILIDADE
SOClAL Hospital Vila Franca de Xira

Banco de Ajudas Técnicas

O Conselho para o Desenvolvimento Sustentado do Hospital Vila Franca de Xira langou
um Banco de Ajudas Técnicas comum aos cinco municipios da drea de influéncia do
Hospital.

Pode ajudar este Banco de Ajudas Técnicas comum, doando equipamento que ja ndo
precisa, como cadeiras de rodas, canadianas, camas articuladas, andarilhos e outros. De
1 de dezembro de 2014 a 31 de margo de 2015, faga as suas doagdes junto do Departa-
mento de Ac¢3o Social do Municipio da sua drea de residéncia, de segunda a sexta-feira,
das 10hoo as 12hoo e das 14h30 as 17hoo.

Ajude-nos doando equipamento que j& n3o
precisa. JUNTOS VALEMOS MAIS!

Para além desta iniciativa, o Conselho para o
Desenvolvimento Sustentado promoverd, em
2015, a 22 edi¢do das Bolsas de Solidarieda-
de, destinadas a apoiar projetos de responsa-
bilidade social com atuac¢do direta na édrea da
deficiéncia e incapacidade, nos concelhos
abrangidos pela 4rea de influéncia do Hospi-
tal.
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Quem é quem

Talentos manuais

As enfermeiras da neonatologia Fernanda Areias e Teresa Deolinda Rodrigues exercem
fungdes no HVFX ha mais de 20 anos e em 2012 iniciaram um hobby em conjunto, que
até entdo nunca tinham experimentado. Aventuraram-se nos trabalhos manuais em feltro

e tecido, comegando por realizar bolsas
para lapis e porta-moedas para as amigas.
Fascinadas pelo mundo dos bebés, elabo-
ram roupas e artigos minuciosos para
bebé, como porta chuchas, bolsas para
primeira roupa e até bikinis! Hoje aceitam
ecnomendas personalizadas e realizam
diversos artigos, como itens de Natal!
Criaram a pagina de facebook “Tecidinhos
e feltro”, onde estdo disponiveis todos os
trabalhos.
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